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RELACION MEDICO - PACIENTE
PARTE Il

Modelos de relacion médico-paciente

Hay cuatro modelos para acercarse a la relacion Médico-Paciente, los cuales
se detallan a continuacion:

ST (TN EICIGEI EM El médico generalmente domina el interrogatorio y se
espera que el paciente cumpla sin cuestionar. Aqui, el médico actua como tutor,

porque él / ella promueve de forma independiente el estado de salud del
paciente sin el consentimiento de este ultimo. Este modelo autocratico de relacion
Médico-Paciente, generalmente se recomienda en situaciones de emergencia,
ya que obtener el consentimiento del paciente en tal situacién podria alterar su
condicién médica.

También se le llama modelo de consumo. Aqui, el médico
actua como un experto técnico competente al definir la informacion factica
adecuada sobre los posibles tratamientos proporcionados al paciente e implementar
la intervencidn seleccionada por el paciente. En este modelo, el paciente esta a
cargo de la toma de decisiones sobre su condicion médica. Este tipo de modelo
se justifica en una ubicacién médica centrada en el paciente.

| [eTe [ [oRTR1 TY T¢I £1E\/eH EN este modelo, el médico actia como asesor explicando
e interpretando el estado médico apropiado del paciente. EI médico adquiere el
consentimiento del paciente y utiliza la intervencién decidida del paciente.

| [eTe WL [T ETN/H En este enfoque, el médico es un maestro o un amigo
hacia su paciente. El médico enuncia las medidas de tratamiento y convence a

su paciente de las medidas médicas mas valiosas. El consentimiento del paciente
también es importante para la implementacién del tratamiento.
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CONCLUSION DE LA
RELACION MEDICO- PACIENTE

Es importante recordar lo que dicta nuestro Cédigo de Etica Médica
sobre por qué concluir con una relacion Médico —Paciente:

“Articulo 183.- El médico puede rehusar la atencién de un paciente:
a) Cuando el paciente o sus representantes legales hayan optado por
una alternativa terapéutica que vaya contra el criterio razonable del
meédico o contra los principios morales, religiosos o filosoficos del
médico.

b) Haya sido objeto de una denuncia en instancias administrativas o
Judiciales por parte del paciente o su representante legal, que ponga
en riesgo la relacion médico-paciente.

Este derecho no se aplica en los casos de emergencias, cuando
exista un peligro inminente que ponga en riesgo la vida o comprometa
gravemente la salud del paciente.

En tales casos, el médico debe actuar sin dilacion alguna, brindando
los servicios que estén a su alcance, para procurar resolver la
emergencia y luego referir al paciente a un centro de salud donde
puedan darle continuidad a los servicios médicos.”

“‘Articulo 184.- E/ médico tiene derecho a finalizar la relacion
médico- paciente si:

a) El paciente o su representante legal se lo comuniquen por escrito.
b) Hubiera deterioro de la relacion con el paciente, que perjudicara
la calidad del tratamiento.

c) Esta en una situacion en la que peligre su vida.

d) Sus principios éticos no le permiten continuar.

e) En los casos contemplados en el primer item del articulo anterior.
El médico que opte por ejercer este derecho, queda obligado a
confeccionar la referencia de la atencion brindada, para que el
paciente se la entregue el médico que continuara con la atencion
meédica.

Cuando se esta en una situacion de emergencia, se actuara conforme
al parrafo segundo del articulo anterior.”

Por tanto, si usted como profesional en medicina considera que la
relacién médico-paciente se ha visto deteriorada y puede alterar la
calidad de la atencién y el tratamiento del paciente, se le aconseja
referir a este, con otro médico especialista, y no dejar desprovisto
de atencion.
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USO CORRECTO DE LA PAPELERIA OFICIAL DEL
COLEGIO DE MEDICOS Y CIRUJANOS PARA LA
CONFECCION DE CERTIFICADOS MEDICOS

Con el objetivo de que el gremio médico realice un uso correcto de la papeleria oficial
del Colegio de Médicos y Cirujanos, se les recuerda lo que establece el Cdigo de Etica
Médica vigente desde su publicacién en La Gaceta N°65 del jueves 28 de abril del 2016,
en su articulo 134 respecto a la papeleria oficial:

Articulo 134. En el gjercicio privado de la profesion, la prescripcion médica y los
certificados médicos, deberan hacerse en la papeleria oficial o mediante el sistema
digital que la Junta de Gobierno acuerde para esos fines. En caso de no existir acuerdo
especifico, el médico debe utilizar formularios propios, siempre que sean idéneos, conforme
a las directrices del Colegio. En la prestacion de servicios publicos, el acto de la prescripcion
meédica y los certificados médicos se regiran por la normativa vigente en la institucion
respectiva, pero debera cumplir con los requisitos exigidos por la Junta de Gobierno
y en todo caso, no podra ejecutarse en condiciones que rifian con las normas éticas
contenidas en este Codigo.

Ademas, es importante que el médico tenga presente que no debe realizar dictamenes
o certificados médicos de cualquier naturaleza o certificados de incapacidad a parientes
de primer grado de consanguinidad o afinidad, eentendiendo que los parientes de primer
grado incluyen: los progenitores de una persona, suegros y sus hijos, deben investigar el
parentesco que tenga el médico con el usuario para validar el certificado médico.

El sistema digital, avalado por la Junta de Gobierno del CMC es la plataforma de Servicios
Digitales para Médicos Colegiados -Sedimec -.
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LO QUE NO DEBEMOS HACER EN UN PERIODO DE INCAPACIDAD.

Ante un periodo de incapacidad o bien bajo licencia de maternidad, el profesional no puede
laborar a nivel publico o privado.

Lo anterior debe cumplirse en acatamiento al articulo 16 del Capitulo 3 del Cédigo de Etica
Médica, que sefiala que, en la atencion institucional, sea publica o privada, el médico debe
procurar armonizar su ejercicio profesional con las normas de la institucidn, siempre que estas
no contravengan las disposiciones del presente Codigo, ademas, el médico debe honrar los
compromisos adquiridos y proceder siempre con rectitud y probidad. Asimismo, lo demanda el
Reglamento para el Otorgamiento de Incapacidades y Licencias a los Beneficiarios del Seguro
de Salud de la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS).

La CCSS paga un subsidio al asegurado que se encuentra incapacitado, por esta razon, al
laborar en este periodo se cataloga como mal uso de dicha facultad y esto puede terminar en
sanciones contra el agremiado.

Por lo anterior se les solicita a los agremiados a realizar su ejercicio profesional apegado al
Caodigo de Etica Médica y las normas institucionales correspondientes.
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NEGLIGENCIA, IMPRUDENCIA O IMPERICIA EN
PROCEDIMIENTOS ESTETICOS

PARTE |

A diferencia de lo que regula los articulos 117 y 128 del Codigo Penal costarricense
con relacion a las lesiones culposas en procedimientos médicos (mal praxis médica),
la competencia legal de este Colegio Profesional lo es para reprimir aquellos casos
que atenten contra la ética y deontologia cuando: al realizar procedimientos médicos
de tipo estéticos actué de forma negligente, imprudente o con impericia, articulo 35
del Cédigo de Etica Médica.

Es obligacién de todo profesional médico que realice procedimientos estéticos sean
estos invasivos 0 no estar debidamente capacitado y actualizado, ademas es
mandatorio explicar al paciente de forma clara, detallada y con un lenguaje
comprensible sobre los alcances del procedimiento, las posibles complicaciones, asi
como los riesgos que se asumen (consentimiento informado).

La transgresién a estos principios les expondra a posibles sanciones éticas, previo
debido proceso, por ello, un médico que realice acciones que pongan en riesgo
la salud y la vida de un paciente y se compruebe la violacion del articulo 35 del
Caodigo de Etica Médica, acarrearia una sancién que va desde una amonestacion
escrita hasta la suspensién del ejercicio de la profesion.
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COMUNICADO ANONIMO PARA EL BOLETIN
DEL COLEGIO DE MEDICOS Y CIRUJANOS
DE COSTA RICA

Estimados colegas, en esta ocasion quisiera hacer un vehemente
recordatorio de nuestro juramento, por el cual consagramos nuestra
vida y profesion al arte de hacer medicina y contribuir con la salud de
nuestros pacientes. Es parte fundamental, el respetar y cumplir a cabalidad
el reglamento de ética, esto para que nuestro hacer profesional sea
enaltecido y mantener las glorias que nuestros meédicos educadores y
modelos a seguir mantuvieron y que hoy estamos llamados a transmitir
a las nuevas generaciones.

Comunicado Anénimo

Hago un vehemente llamado a los agremiados del Colegio de Médicos
y Cirujanos para que en nuestra practica médica nos apeguemos a los
lineamientos, reglamentos y codigo de Etica Médica de nuestro colegio.

Comunicado Anénimo
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